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Ce document est un exemple de CCTP de supervision
de parcs de bornes de recharge de véhicule électrique
adapté pour PcVue. Il est a remettre a toute personne
devant rédiger un CCTP de supervision IRVE (Bureau

d'études, :-+) utilisant PcVue.

Les informations contenues dans ce document sont susceptibles d’étre modifiées sans préavis et ne
représentent pas un engagement de la part de I'éditeur. Le logiciel décrit dans ce manuel est fourni en
vertu d'un accord de licence et ne peut étre utilisé ou copié conformément aux termes de cet accord. Il est
illégal de copier le logiciel sur tout support, sauf autorisation spécifique dans le contrat de licence. Aucune
partie de ce manuel ne peut étre reproduite ou transmise sous quelque forme ou par tout moyen, sans
I'autorisation expresse de I'éditeur. L'auteur et I'éditeur ne garantissent en aucun cas I'exhaustivité ou
I'exactitude du contenu de ce document et n'acceptent aucune responsabilité de quelque nature, y compris
mais sans s'y limiter a la performance, la qualité marchande, ou I'adéquation a un usage particulier, ou des
pertes ou dommages de toute nature causés ou prétendument causés directement ou indirectement par ce
document. En particulier, les informations contenues dans ce document ne se substituent pas aux
instructions de I'éditeur des produits. Ce document peut contenir des informations appartenant a des tiers.
Ces informations sont a usage exclusivement interne et ne visent pas a étre divulgués. En outre, cet avis ne
constitue pas une demande de propriété sur les informations appartenant a des tiers. Tous les noms de
produits et marques mentionnés dans ce document appartiennent a leurs propriétaires respectifs.

CCTP Supervision EV charging FR

Page | 1 sur 24
ARC Informatique - ©2024. Tous droits réservés. Reproduction interdite sans
autorisation.C0 - Public




PcVue)

Contenu

1.  FONCTIONS GENERALES DU SYSTEME........ccoseureurerrerrerresresresressesesesennes 3
2. INTEGRATION DE LA SUPERVISION IRVE ....c.ooveeeeeteereserereresesesssssssssssaes 5
2.1 Projet PréCoONFiSUIS ........uueeiiiiiiiiiiiiiiniiiiiisnire e sss e s e ass e s s s e s aas s e e e s s e s s sann s e e e s sessnnnnns 5
2.2 Intégration dans un projet de SUPervision @XiStant ..........cccceeiriiriiirisiissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnnns 6
3. ALGORITHMES D’OPTIMISATION.....eeeeeeeee e ereeer e e e reme e e e esme e e e mme e e 7
4. CONNEXION ET INTEROPERABILITE ... eeeeeeeeeeeeeeeeeeee e senenns 8
4.1 Protocole OCPP 1.6 JS €t OCPP 2.0.1.....cccciiiiiiiiiineeiiiiiiiiiisnseeeiiisssssssseesssissssssssesssssssssssssessssssssssssssssssssses 8
4.2 Autres protocoles de COMMUNICAtION ...ccciiiiiiiiiiiiiiiiii s s s s s s s s s s s s s s ssssssssssanns 9
B 111 =T o o1 -1 o1 L] T Ut 9
5. ARCHITECTURES ET DEPLOIEMENT «..cveeeeeeeeee e eeee e esessseseseesesanaens 12
5.1 EXeMPle d’arChit@CtUre ......ccceeeeeeeeieeeemeeeemmieeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeemmeeeessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsss 12
6. FONCTIONNALITES INCLUSES ....eeeeeeeeeeceeeeeeeeeeeeeeeeeesesesesesesesesasasassanaes 13
6.1 Smart Charging — Gestion dynamique de pUiSSaNCe........cccevrrriiiiiiiiiiinisisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 13
6.1.1 Gestion de Puissance Totale DYNamiQUe......ccc.uuiiiieeiiiiiiiiiee ettt esertre e e e e e s e etarr e e e e e e senaaeaaeeeeeesennns 13
6.1.2 Planification d@S FECRAIEES ...cccuiiiiieitie e ettt b e s b s sbe e s bt e e saeesbeeenneeenes 14
6.1.3 Gestion des profils d’utilisation e DOINES .......cccuuiiieiiiie e e e e reeeeeaees 15
6.1.4 CONTINUITE 0B SEIVICE .uiiviieiiiieitiieiie ettt esite ettt ettt ettt e a e e te e e ba e e be e e ateesbeeesaeeeabeesabeesabeeeseeeabeesnseesnbeeeseennns 16
6.2 Exploitation et Maintenance des DOINES .......ccccceiiiiiiiiiiiiiiniiiiiiinsisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 16
LT =300 [ 1 - 4 e o PSSR 16
6.2.2 IMIAINTENANCE ...ttt ettt ettt et ettt e e e e e e bbbt e e e e e e b b e et e e e e e sanhb e et et e e e aahnreeeeeeeaeannreeeeeeeaeaaan 17
6.3 SEIVICES QUX USABEIS ceuurreeirrreerrnnsssesssreernsssssessssssnnnssssssssssssnnssssssssssssnnssssssssssssnnnsssssssssssnnnsssssssssssnnnnssssssssane 18
LT T80 A (T =T Y 7= o LSRRI 18
6.3.2 Gestion des Dadges/rESEIVAtION ......cc.uiiiie ettt ettt et et ete e e ete e e eaeeeebeeeeaeeeteeesaeebeeenseeenes 20
ORI I o= ot (U] - | £ [o ] PP OTPTPPPPPTN 20
1. LABELLISATION ADVENIR ...t cceeeeees e e e e ee s smmns s ee s e e e e s e 21

CCTP Supervision EV charging FR

Page | 1 sur 24
ARC Informatique - ©2024. Tous droits réservés. Reproduction interdite sans autorisation.CO
- Public




4
PcVue >

Lexique

Ci-dessous et afin de faciliter la lecture et la compréhension, un lexique des termes les
plus utilisés dans ce document :

IRVE Infrastructure de Recharge de Véhicules Electriques
CSMS Charging Station Management System

OCPP Open Charge Point Protocol

OSCP Open Smart Charging Protocol

OCPI Open Charge Point Interface

SoC State of Charge
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1. Fonctions générales du systeme

Le présent chapitre a pour objet de définir les spécifications fonctionnelles principales
du futur logiciel de supervision du systeme IRVE, et qui seront détaillées par ailleurs
dans le document.

De fagon génerale le systeme devra permettre d’exploiter et de maintenir efficacement le
parc de bornes IRVE pour notamment :

- Garantir le meilleur service aux utilisateurs/conducteurs de VE, la sécurité et |a
performance des installations

- Optimiser la gestion des équipements et de I'énergie

- Pérenniser les installations tout en permettant leur évolution

Le systeme devra ainsi répondre aux caractéristiques et supporter les fonctions de
supervision suivantes :

e Controle et pilotage en temps-réel des installations via une interface avec la possibilité
de visualiser le statuts, I'état des bornes, les consommations et transactions et d’agir sur

les bornes.

e Interopérabilité et communication avec d'autres systémes tels que des batiments
(confort, énergies, CFP, intrusion et vidéo surveillance, contréle d’accés, élévateurs,

incendie), des sites de production électriques, des opérateurs de services par exemple.
e Interface graphique interactive répondant aux derniers standards UX.
e Technologie mobile sécurisée et personnalisable.

e Remontée entemps-réel des événements et alarmes des bornes de maniére centralisée

mais également directement vers les utilisateurs équipés d’appareils mobiles.

e L’ensemble des données remontées devront pouvoir étre archivées vers une base
ouverte SQLServer permettant une utilisation par d’autres systémes tiers. Le logiciel de
supervision permettra divers moyens d’exploitation de ces archives pour analyse court,
moyen et long terme comme I'extraction statistiques vers des fichiers Excel, I'édition de

rapports et bilans, ou encore la visualisation du suivi de courbes.

e Suivi des performances énergétiques et restitution sous forme de dashboards.
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Evolutif et flexible le logiciel de supervision devra étre capable de s'adapter aux
changements pour accompagner 'extension du parc, de la flotte, du batiment sans
nécessité de tout redévelopper. Il permettra la supervision aussi bien d'un lot unique ou

multi-lots, que I'hypervision de plusieurs infrastructures.

Le logiciel de supervision sera basé sur une solution orientée objet permettant de gérer
et de modifier facilement les plans de masse des installations (Layout) Il disposera pour

cela:

- D’un environnement intégré permettant la modélisation d’un procédé ou d’'une
unité fonctionnelle et le déploiement aisé via des mécanismes d’instanciation.

- D’une bibliotheque d’objets pré-animés modifiables en ligne sans outil externe,

La compatibilité ascendante des versions du logiciel de supervision devra étre assurée
et permettre l'installation de nouvelles versions du logiciel, sans modification des

données du projet.

Afin d'assurer la continuité de service et le maintien en conditions opérationnelles, le logiciel
devra disposer d'une gestion de versions de projets.
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2. Intégration de la supervision IRVE

2.1 Projet préconfiguré

Le superviseur disposera d’une fonctionnalité permettant de créer I'ossature principale
d’un projet en quelques clics.

Le projet généré intégrera les fonctions principales nécessaires a l'exploitation et la
maintenance d'un ou de plusieurs parcs de bornes telles que décrites dans ce document.
Le projet généré pourra ensuite étre personnalisé en fonction des besoins spécifiques au
contexte.

x;

® TERMINAL LOL
Maintenance
Inform ns
Send Request
Request Received

Send Response

Clear Cache

Send Request

Release the Terminal

Figure 1 — Exemple de projets générés
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2.2 Intégration dans un projet de supervision
existant

Le superviseur devra offrir la possibilité d'intégrer 'EVCharge a un projet de supervision
déja existant. Ce dernier disposera de bibliothéques contenant des images, des variables,
des vues et d'autres configurations qui pourront étre ajoutées au projet existant en
quelques clics.

Le superviseur a travers sa fonctionnalité d’instanciation pourra donc instancier toutes ces
nouvelles bibliothéques dans le projet et générer les éléments nécessaires a la mise en
place du nouveau systeme.

Le superviseur offrira également la possibilité de dimensionner I'installation en choisissant
par exemple le nombre de bornes souhaitées. L'affichage s’adaptera automatiquement en
fonction du nombre de bornes choisi afin d’assurer une visualisation claire et homogéne.
Sile nombre de borne est trop grand pour étre visualisé sur une vue, la sélection de la/des
borne(s) supplémentaire(s) parmi une liste sera possible depuis une liste déroulante.

Il restera possible de personnaliser les vues afin gu’elles puissent correspondre aux
besoins du projet.

Dans le projet existant, il sera possible d’adapter la page d’accueil afin d’établir un lien
vers la/les nouvelle(s) vue(s) IRVE qui auront été générées.

L'intégration de I'IRVE a la supervision existante de 50 bornes nécessitera 15 minutes pour
un utilisateur formé au superviseur.

Charging Paints

TERMINAL LO1 EVSEO1/Connector 01

Informations

Receive Req

Send Rep.

Figure 2 - Exemple de vue de bornes de recharge et ses propriétes
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3. Algorithmes d’optimisation

Le superviseur ne se contentera pas de faire du simple report d'informations.
Il intégrera des algorithmes de traitement pour la gestion des ressources (bornes, énergies,

véhicules, réseaux) et 'optimisation.

Il devra permettre une exploitation et une maintenance en temps-réel des infrastructures
par la remontée d’évenements et alarmes et le pilotage intelligents des bornes.

Power Schedule

OPH| PH

Power Demand
Sources

T 0

Total Site Power Usage

Total Site Power Available Power Available for

Charge Points

Max Demand Limit

per Charging Point

0.00 kW

Remote Start ALL

Power Allocation

Figure 3 - Exemple de vue de gestion optimisée
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4. Connexion et interopérabilité

Le superviseur pourra se connecter a des bornes de marque différentes en utilisant les
protocoles ad 'hoc. Il sera également possible de faire évoluer le systéme en ajoutant de
nouvelles bornes sans nécessiter de tout redévelopper et avec un minimum de
configuration. Il devra également étre ouverts sur d’autres systéme

4.1 Protocole OCPP 1.6 JS et OCPP 2.0.1

Le systéme supportera les versions OCPP 1.6 JSON et 2.0.1. Il sera adapté a la supervision
de Véhicules électriques de tous types : Véhicules Légers, moyen lourds et lourds — bus et

camions -.
L’'ensemble des fonctionnalités OCPP devront étre supportées. @

| | ——
PROFILES ‘ SUPPORTED MESSAGES Initiated by...  Proceeded/Responded by...

SV
MGR

Authorire
BootNotification
ChangeAvailability
ChangeConfiguration
ClearCache
DataTransfer
GetConfiguration
Heartbeat
MeterValues
RemoteStartTransaction
RemoteStopTransaction
Reset
StartTransaction
b/ StatusNotification
StopTransaction
UnlockConnector
GetDiagnostics

. ificat
FirmwareStatusMotification
UpdateFirmware
GetLocalListVersion
SendLocallist

CancelReservation
ReserveNow
ClearChargingProfile
GetCompositeSchedule
SetChargingProfile
TriggerMessage

MGR

MGR

sV

1

MGR

l..ni.nl.nunulu'tummﬁnumﬂnhmmwﬁnmgmmwnﬂ

Supported
Figure 4 - Liste des fonctionnalités OCPP supportées Not supportad

C = Client (Charge Point)
S = Server (Central System)

MGR = Supervisor OQCPP Driver
SV = Supervisor (the SV project is supposed to trigger a call response)
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4.2 Autres protocoles de communication

Le superviseur permettra de se connecter aux bornes en utilisant d’autres protocoles ou
standards d’échanges tels que (liste non exhaustive):

- Modbus TCP/IP
- OPCUA

4.3 Interopérabilité

Le superviseur permettra une grande interopérabilité pour intégrer dans une interface
unique en plus de la gestion des bornes, des informations issues de divers systemes tels
que des batiments, des sites de production électriques, des opérateurs de services par

exemple.
Energy
Supplier [EDF,
Total Energies]
a Electric Grid
n Operators &
o 7 Mgr [Enedis]
;
Charging station 7 oscp,’
I
management system / I QOEM
On premises 4 S $
s p. -
Vehicle Charging station Fi Fa -
50 15118 - OCPP 1.6 = OCPP 1.6 P
o OCPP 2.01 nyY OCPP 2.01 '\  ocrrzm e-MSP
EEEEEES L’ EEEEEER | Y] B [ [ — Charging service
Bl provider system
i ** European Roaming
\‘-.\ * Platform
Aggregate * i~ o
St .
Store 1 A ol
Distribute
ﬁ O
k 3rd party
fleet manager
Value-added
Services

Figure 5 — Schémas d’interopérabilité

Le superviseur devra assurer I'interopérabilité avec les systémes ci-dessous, ainsi qu’avec

les plateformes d’itinérance telles que Gireve, Hubject, Enel :
e Protocoles spécifiques du marché IRVE
. OCPI Open charge Point Interface
. OSCP Open Smart Charge point
.e-MSP electric Mobility Service Providers (Fournisseurs 1/3 de services)
o \Web services

CCTP Supervision EV charging FR
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e APIREST

e OPC UA Open Plateform communication

e Gestion électrique : protocoles natifs

O

O

O

O

O

O

O

OCPP 1.6 JS-0CPP 2.0.1 -1SO 15118

IEC 60870-5-104 Client/Server

IEC 60870 — 101 Client

IEC 61850 Client DNV-GL (former KEMA) certified
IEC60870-6/TASE.2 (ICCP)

DNP3

IEC 61400-25, OPC, Modus TCP/IP,100+ others---

e Batiments

o BACnet
o KNX
o LonWorks
o SNMP
@)
e |oT
o LoRa
o MQTT

O

e Advenir / Instance Gouvernementales
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Figure 6 - Vue d'hypervision multi systéemes
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5. Architectures et déploiement

Le superviseur permettra plusieurs types d'architecture et de déploiement :

- Supervision locale de parcs de bornes
- Hypervision de plusieurs sites géographiquement dispersés

- Déploiement dans un cloud

5.1 Exemple d’architecture
Data center Dg@ Centre de contréle

HYPERVISION

[ Données centralisées

SR R ﬁ\

EDGE

EDGE Nodes

Dans cette architecture, le superviseur est hébergé sur site dans un centre de controle au
sein d'une architecture pouvant inclure plusieurs serveurs d'acquisition de données et
clients.

Les données sont hébergées dans une base de données cloud

Les données des sites locaux via un réseau WAN/VPN sécurisé utilisant la messagerie
TCP/IP ou d'autres protocoles et agit comme un serveur pour les clients Web et mobiles.
Cette architecture permet de :

- L’hébergement des données dans le cloud et la délégation de la maintenance et de
la sécurité des données

- L’intégration d'une infrastructure cloud dans une architecture existante

CCTP Supervision EV charging FR
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6.

e

v
Fonctionnalités incluses

6.1 Smart Charging — Gestion dynamique de

puissance

Le systéme de régulation et de gestion de puissance du superviseur se basera sur la
gestion de profils Smart Charging incluant notamment les éléments suivants :

Régulation en Watt ou ampére
Limitation/régulation la charge maximale de chaque chargeur selon une liste de
critéres de partition de charge

Gestion des conflits de profils potentiels

6.1.1 Gestion de Puissance Totale Dynamique

Le superviseur proposera également les fonctions supplémentaires avancées suivantes :

Limite de puissance maximum a ne pas dépasser

Prise en compte d'une limite de puissance par sous-groupe et a I'échelle d'un
chargeur unique si besoin

Prise en compte du pré-conditionnement des véhicules selon les conditions
applicables

Recalcule de I'affectation de puissance en fonction de I'appel de puissance a un
instant t

Prise en compte de la puissance résiduelle disponible le cas échéant et la
redistribuer (cas en fin de charge par exemple)

Prise en compte de différents SoC cibles, différentes puissances de chargeurs, et
différents besoins a un instant t, dans son calcul d’allocation dynamique de

I’énergie, dans un objectif d’optimisation

CCTP Supervision EV charging FR
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General Controls On Site Information

Number of Charge Points Network Name

8 CF_Area_ChargingNet

Remote Start ALL

Remote Stop ALL
Location Network ID

C=SGEES Clermont Ferrand 4523698741212fa86cdal12

Charge Points
tus Protoco ) e ty Current Limit
Available [ 6- - - 11000
Power Management

Available [ - - 11000
Available OCPP 16- - - E 11000
Available € 6 11000
Available [ J| 11000
Available

Available

Figure 7 - Vue de gestion dynamique de puissance

6.1.2 Planification des recharges

Le systéme disposera d'un outil de planification afin d’optimiser les équipements,
optimiser I'énergie, optimiser la recharge des véhicules, dans une recherche de
performance et de service.

Charging Plan

Charging plan

sl
QF!UKM

Figure 8 — Outil de planification de recharge des véhicules
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6.1.3 Gestion des profils d’utilisation de bornes

Le superviseur permettra de gérer différents profils de charge utilisés pour les différents
utilisateurs (commerciaux, techniciens, direction, sédentaires,-*)

Les profils intégreront les propriétés standard OCPP :
o Profil ID
o Stack level
o Usage du profil
o Type de profil
o Période de validite
o Calendrier

O
Il sera possible de créer, modifier et charger des profils.

Operation

Charge Point CP160

Send Profile

Valid To: 1000
- —

Clear Charging Profile
Available
Operative

Inoperative

Figure 9 - Vue de profil statique
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6.1.4 Continuité de service

Le superviseur devra étre robuste pour assurer une continuité de service de la surveillance
du bon déroulement de la charge 24/7.
Pour cela il mettra en ceuvre les fonctions suivantes :

- Surveillance et relance automatique de la charge si un timeout est détecté

- Rétablissement de la communication sur la base de configuration d’avant I'arrét

- Mode de fonctionnement Automatique et Manuel pilotable

- Prise en compte de lancement de charge en horaires décalés et/ou en fonction du
taux d’occupation du parc

6.2 Exploitation et Maintenance des bornes

Le superviseur disposera d’'un ensemble de fonctions permettant la surveillance en temps-
réel de I’état des bornes et de leur bon fonctionnement.

6.2.1 Exploitation

Il permettra notamment
- D’afficher le status des chargeurs en temps réel
- De reporter les données de la transaction (ID Tag, heure début-fin charge, SoC
début-fin, Puissance délivrée)

- De fournir les données au format SQL, exportables au format Excel, fichier CSV au

besoin
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Figure 10 — Données transaction temp réel

6.2.2 Maintenance
- Alarmes et notification temps réel
- Prise en compte des pertes de communication
- Redémarrage automatique dans certaines conditions

- Envoi de messages texte ou email

T AQiIdda HNNN SERBXETN o=
Date Temps  Event Titre Code Erreur Info Erreur Détails du vendeur

Figure 11 — Notifications alarmes

Maintenance

Lire (k)

Figure 12 - Interface de Maintenance des IRVE
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6.3 Services aux usagers

6.3.1 Réservations

Le superviseur proposera différents moyens pour informer les usagers de la disponibilité
des bornes et de permettre la réservation.

En complément de la solution standard de réservation immeédiate OCPP, une solution
mobile avancée de gestion de réservation permettra les services suivants :

Attribution des créneaux lorsque la voiture entre dans le parc

Systéme de gestion premier entré, premier sorti

Notification au conducteur lorsqu’une station est libre

Notification au conducteur lorsque la charge est terminée

Possibilité de passer sur le prochain créneau en cas d’'indisponibilité du conducteur
Puissance fournie rapportée au service comptable (en kwatt)

Etat du chargeur de VE signalé aux équipes de maintenance

La solution devra notamment adresser les scénarios suivants :

Assistance pour I'attribution de station
A l'entrée du parking les conducteurs :

Ont des informations sur le temps d'attente estimé
Sont averti lorsqu'une station est préte a étre utilisée
Possibilité depuis I'application de passer au prochain créneau horaire disponible si

le conducteur de la voiture n'est pas prét

Chargement du véhicule

L'application permet aux conducteurs d'utiliser la station (accés ou processus de
paiement)
Les conducteurs sélectionnent la charge et sont informés de la durée restante

lls recoivent des notifications et une assistance en ligne en cas de probleme

CCTP Supervision EV charging FR

Page | 18 sur 24

ARC Informatique - ©2024. Tous droits réservés. Reproduction interdite sans autorisation.CO
- Public




»

PcVue

Borne CP1608 Connecteur 01

Reserve Now
nd date of th

Fill in the ide e Point has to re:

Unique id fo Send Request

Cancel Reservation
Reservation

Figure 13 - Vue de réservation immédiate

&  EV-Smart assist & EV-Smart assist

[ [z¥

The charging point EV1 is
‘:nooutha&;selected the charge available. 5 min left to park
Would like to start the yourcar.
charge?

I
| B b

Figure 14 - Vue de I'application mobile d'assistance au conducteur
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6.3.2 Gestion des badges/réservation

Le superviseur permettra la gestion des badges d’accés aux bornes avec le support des
fonctions suivantes :

- Fonction OCPP « Authorized »

- Lien avec I'annuaire des contacts entreprise (Active Directory) permettant
notamment
o La facturation avantages en nature
o Le défraiement

o La notification aux utilisateurs

6.3.3 Facturation

Les données de transactions temps-réel seront collectées, exposées au format SQL, et
exportables dans différents formats (Excel, fichiers CSV, autres) pour étre filtrées, triées.
Elles seront utilisées a des fins de facturation et d’analyses.

Démarrage Transaction 1D S0C Raison d'arrét

Figure 15 - Vue des données temps-réel de transaction pour la facturation
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7. Labellisation Advenir

Le superviseur devra étre labellisé Advenir et disposer du connecteur correspondant.

Le programme ADVENIR accompagne l'installation de bornes de recharge de véhicule
électriqgue. Grace aux mécanismes des certificats d'énergie, il compléte les initiatives
publiques de soutien a la mobilité électrique. Le dispositif offre une aide financiéere pour
le déploiement de bornes de recharge en voirie, en entreprise et en copropriété

ADVERR
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